
 
 

 
 

คู่มือคุณภาพหน่วยงาน 

งานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ 

 

 

 
โรงเรียนอัสสัมชัญ แผนกประถม 

ปีการศึกษา  
  



 
 

คาํนํา 

คู่มือคุณภาพหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ โรงเรียนอัสสัมชัญ แผนกประถม เล่มนี 

จัดทาํขนึเพือใชเ้ป็นแนวทางการบริหารงานบุคคล ซงึมีการวางแผนการกาํหนดเปา้หมายคณุภาพตามภาระงาน

ทีรบัผดิชอบในแผนงาน และมีการอา้งอิงเป้าหมายคุณภาพทีกาํหนดไว ้ไดแ้ก่  มาตรฐานการปฏิบตัิงาน PDCA 

9  ขนัตอนของมลูนิธิฯ ตามมาตรฐานสากลของ Cambridge International School มาตรฐานแนวปฏิบตัิการวัด

และประเมินผลการเรียนรู ้ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขนัพืนฐานพ.ศ.  ฉบบัปรบัปรุง   สาํนัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษา สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการและ

ประเมินคณุภาพการศกึษา ตามแผนยทุธศาสตรข์องมลูนิธิฯ และแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของโรงเรียน โดย

มีวัตถุประสงค์เพือยกระดับคุณภาพของหน่วยงาน ใหส้อดคลอ้งกับนโยบายแผนยุทธศาสตรข์องมูลนิธิฯ 

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน และดาํเนินการพฒันางาน ใหบ้รรลตุามเป้าหมายคณุภาพตามแผนที

วางไว ้ทงันีคู่มือคุณภาพของหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ มีรายละเอียด แบ่งออกเป็น  ส่วน 

ดังนี ส่วนที  การเชือมโยงแผนยุทธศาสตรข์องมูลนิธิ ฯ สู่แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ (KRA) โรงเรียน

โครงสรา้งการบริหาร และหนา้ทหีลกังานของงาน  ส่วนที  ขอบขา่ยงานแต่ละงานตามโครงสรา้งการบริหารงาน

โรงเรียนอัสสมัชัญ แผนกประถม  (KRA)  ส่วนที   ตัวชีวัดความสาํเร็จ (KPI) ของงานบริหารฝ่ายโปรแกรม

ภาษาอังกฤษ  ส่วนที   คณุสมบตัิของผูป้ฏิบัติหนา้ทีในหน่วยงาน (Job Spec แยกรหสั CKCp)  แนวทางการ

ประเมินบุคลากรในหน่วยงาน และการประเมินหนา้ทีของฉัน อัตรากาํลงั และตารางอบรม / พฒันาของงาน

บริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ  ส่วนที   เครืองมือดา้นกายภาพสนับสนุนการปฏิบัติหนา้ที (Hardware / 

Software / Facilities ) และสว่นที   ภาคผนวก 

ทางโรงเรียนอัสสมัชญั แผนกประถม หวังเป็นอย่างยิงว่าคู่มือคณุภาพหน่วยงานเล่มนี จะเป็นประโยชน์

แก่ คณะครูผูร้บัผิดชอบหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษ ทีจะนาํขอ้มลูไปประกอบการปฏิบัติงาน 

และเป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาหน่วยงานใหมี้คณุภาพอย่างยงัยืนต่อไป 

 

 

           

 

 



 
 

สารบัญ 

หวัข้อ หน้า 

องคป์ระกอบในเล่ม 1 
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ส่วนท ี2 ขอบข่ายงานแต่ละงานตามโครงสรา้งการบริหารงานโรงเรยีนอสัสมัชญั แผนกประถม (KRA) 3 

ส่วนท ี3 ตวัชีวดัความสาํเรจ็ (KPI) ของหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษ 3 
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ส่วนท ี   เครืองมือดา้นกายภาพสนบัสนนุการปฏิบตัิหนา้ท ี(Hardware /Software /Facilities) 18 

ส่วนท ี6  ภาคผนวก 18
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ภาพประกอบความเข้าใจการจัดทาํคู่มือคุณภาพหน่วยงานและคู่มือพัฒนาตนเอง 

 

องคป์ระกอบในเล่ม 

       ส่วนที   การเชือมโยงแผนยุทธศาสตรข์องมลูนิธิสู่แผนพฒันาการจดัการศกึษาของโรงเรียน โครงสรา้งการ 

บริหาร และหนา้ทหีลกัของงาน (KRA) 

       ส่วนท ี   ขอบข่ายงานแต่ละงานตามโครงสรา้งการบรหิารงานโรงเรียนอสัสมัชญั แผนกประถม (KRA) 

      ส่วนที   ตวัชีวดัความสาํเร็จ (KPI) ของหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษ 

      ส่วนที   คณุสมบติัของผูป้ฏิบตัิหนา้ทีในหน่วยงาน (Job Spec แยกรหสั CKCp) แนวทางการประเมิน 

บคุลากรในหน่วยงาน และการประเมินหนา้ทขีองฉนั อตัรากาํลงั และตารางอบรม/พฒันาของ 

งานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษ 

      ส่วนที    เครืองมือดา้นกายภาพสนบัสนนุการปฏบิติัหนา้ท ี(Hardware /Software /Facilities)    

      ส่วนที 6   ภาคผนวก           
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ส่วนท ี   ขอบข่ายงานแตล่ะงานตามโครงสร้างการบรหิารงานโรงเรียนอัสสัมชัญ แผนกประถม     

            (KRA) 

.  งานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ 

         จัดทาํแผนพฒันาเพือยกระดบัคณุภาพงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษและหน่วยงานภายใตส้งักัด 

ใหส้อดคลอ้งกับนโยบายแผนยทุธศาสตรข์องมูลนิธิฯ แผนพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน และดาํเนินการ

ใหบ้รรลเุปา้หมายคุณภาพตามแผนทวีางไว ้
 

.  เป้าหมายคุณภาพงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ 

      .  มีแผนพัฒนางานบริหาฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ ตามมาตรฐานการปฏิบตัิงาน PDCA  ขนัตอน

ของมูลนิธิฯ และดาํเนินการพัฒนางานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ ใหบ้รรลุตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของโรงเรียน แผนยทุธศาสตรข์องมลูนิธิฯ มาตรฐานการศึกษาขนัพืนฐาน พ.ศ.  ของสาํนกังาน

รบัรองมาตรฐาน และการประเมินคณุภาพการศึกษา 

     2.2 มีแผนพัฒนางานหลักสูตรการเรียนการสอนและวัดผล EP ตามมาตรฐานหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขนัพืนฐาน พ.ศ. 2551 ฉบบัปรบัปรุง 256  มาตรฐานสากล Cambridge International School และ

ตามมาตรฐานแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขันพืนฐานพ.ศ. 

2551 ฉบบัปรบัปรุง 256   สาํนกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ และดาํเนินการพฒันาหลักสตูร การเรียนการสอน และวัดผลใหบ้รรลตุามแนวการบริหาร

จดัการหลกัสตูร ตามมาตรฐานการศึกษาขนัพืนฐาน มาตรฐานสากล และแผนยุทธศาสตรม์ลูนธิิฯ 

         2.3 มีแผนพฒันางานบุคลากรต่างชาติ และดาํเนินการพัฒนาบุคลากรต่างชาติใหบ้รรลตุามแผนพัฒนา

โรงเรียน และมาตรฐานแผนยทุธศาสตรม์ลูนิธิคณะเซนตค์าเบรียลแหง่ประเทศไทย 

        2.4 มีแผนพฒันางานระดบัชนั และดาํเนินการพัฒนางานระดบัชนัใหบ้รรลตุามแผนปฏิบตังาน มาตรฐาน

การศกึษาชาติ และมาตรฐานแผนยทุธศาสตรม์ลูนิธิคณะเซนตค์าเบรียลแหง่ประเทศไทย 
 

สว่นท ี   ตวัชวีดัความสาํเร็จ (KPI) ของหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษ 

          . มีการวางแผนบริหารคุณภาพงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ มาตรฐานการปฏบัิติงาน 

PDCA  ขันตอนของมูลนิธิฯ และดาํเนินการบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษให้บรรลุเป้าหมาย

คณุภาพตามแผนทวีางไว ้

       .  มีการวางแผนแต่งตงัผูร้บัผิดชอบ และแต่งตงัคณะกรรมการผูร้บัผิดชอบทชีดัเจน  

.  มีการดาํเนินแผนการประชมุ และมีการประชมุเพือศกึษาขอ้มลูทีเกียวขอ้งในการจดัทาํและปฏบิตั ิ

      ตามแผน 
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1.  มีการวางแผนการกาํหนดเปา้หมายคณุภาพทชีัดเจนของแผนงาน โดยอา้งองิมาตรฐานทีเป็น 

      มาตรฐานการศึกษามลูนิธิฯ และมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน 

1.4 มีการวางแผนการกาํหนดกิจกรรม และดาํเนินกิจกรรมทชีดัเจนตามแผนงานเพือใหส้อดคลอ้งและ 

      บรรลเุปา้หมายของแผนงาน 

1.5 มีการวางแผนการประชมุคณะกรรมการเพือมอบหมายงาน และดาํเนินการประชมุคณะกรรมการ 

      เพอืมอบหมายงาน 

1.6  มกีารวางแผนติดตามการดาํเนินงานและมีการติดตามกิจกรรมการดาํเนินงานตามแผนงานท ี

       กาํหนดไว ้

1.7 มีการวางแผนการกาํกบั ติดตามการกาํเนินงาน และดาํเนินงานกาํกบัติดตามใหบ้รรลตุาม 

      วตัถปุระสงค ์และเปา้หมายของแผนงาน 

1.8 มีการวางแผนประเมินผลการดาํเนินงาน และดาํเนนิการประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนงาน 

1.9 มีการวางแผนสรุปรายงานผล และดาํเนินการสรุปรายงานผลเพือเสนอแนะแนวทางปรบัปรุง 

      พฒันาการเขียนแผนงาน และกิจกรรมตา่ง ๆ ในแผนงาน 

   

 2. KPI ตัวชีวัดความสาํเร็จ บรรลุเป้าหมายคุณภาพตามแผนทวีางไว้ ทุกหน่วยงานภายใต้การ

บริหารของฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษบรรลุตัวชีวัดความสาํเร็จตามเป้าหมายคุณภาพทวีางไว้ใน

แผนงานฯ  

งานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ 

 .  รอ้ยละ  มีการดาํเนินงานตามแผนปฏิบตัิงาน / แผนงานหน่วยงาน อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 .  รอ้ยละ  มีการติดตามการดาํเนินงานตามแผนปฏิบตัิงาน /แผนงานหน่วยงาน อย่างมีประสิทธิภาพ 

 .  รอ้ยละ  มกีารพัฒนาบคุลากรในหน่วยงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 .  รอ้ยละ  มกีารตรวจสอบคณุภาพของบุคลากรและหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 .  รอ้ยละ  มีการดาํเนินการสรา้งขวญัและกาํลงัใจใหบ้คุลากรในฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 

 .  รอ้ยละ  มีการจดัทาํสารสนเทศของฝ่ายและหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 .  รอ้ยละ  มีความร่วมมือและเครือข่ายกบับคุลากร องคก์ร สถาบนั ต่าง ๆ ในการพฒันาคณุภาพ  

                การศกึษาตามแนวมงฟอรต์ 

 

งานหลักสูตร การเรียนการสอนและวัดผล EP 

 2.8 มีหลกัสตูร English Program ทีมีคณุภาพและทนัสมยัสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม 

      .  รอ้ยละ 97 มีการดาํเนินงานจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู ้( Plan Lesson(  ทีมีประสิทธิภาพ 
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      .  รอ้ยละ 98 มีการดาํเนินการนเิทศครูต่างชาติในการจดัการเรียนการสอนทีมีประสิทธิภาพ 

      .  รอ้ยละ 98 มี การจัดกิจกรรมส่งเสริมทกัษะใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเต็มศกัยภาพ 

      .  รอ้ยละ  มีการดาํเนินการจัดหาหนงัสือแบบเรียน หนงัสืออา่น และประกอบสือการเรียนรูท้ี 

                  ทนัสมยัเหมาะสม 

      .  รอ้ยละ  มีการจดัทาํขอ้สอบกลางภาค ปลายภาค และขอ้สอบประเมินการอา่น คิดวิเคราะห ์และ 

                  เขียนสือความ อย่างมีประสิทธิภาพ 

      .  รอ้ยละ  มีการวดัและประเมินผลการสอบกลางภาคและปลายภาคอย่างมีประสิทธิภาพ 

      .  รอ้ยละ  มีการดาํเนินการสอบวดัความรูท้างภาษาองักฤษระดบันานาชาติของนกัเรียน English  

                  Program โดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐาน Cambridge Assessment International Education อยา่ง 

                  มีประสิทธิภาพ 

 

งานบุคลากรต่างชาติ 

         .  รอ้ยละ 100 ของบุคลากรต่างชาติ ทีมีคณุภาพ และเพยีงพอต่อการจดัการเรียนการสอน 

         .  รอ้ยละ 100  ของบุคลากรต่างชาติไดร้บัการอบรมพฒันาครบ  ชวัโมง 

         .  รอ้ยละ 98  ของการดาํเนินการและการใหบ้ริการบุคลากรชาวต่างชาติอย่างมีประสิทธิภาพ 

         .  รอ้ยละ 98  มีการประเมินผลการปฏิบติังานบคุลากรต่างชาติมีประสทิธิภาพ 

         .  รอ้ยละ 85  ของบคุลากรต่างชาติพงึพอใจต่อการสรา้งขวญักาํลงัใจและการลงโทษทางวินยัแก่ครู 

                 ชาวตา่งชาติ 

 

งานระดับชัน EP 

          2.21  ครูรอ้ยละ  ปฏบิติัหนา้ทอียา่งถกูตอ้งตามระเบียบวินัย และมีความรบัผิดชอบ 

          .   นกัเรียนรอ้ยละ  มีคณุธรรม จรยิธรรม และประพฤติปฏิบตัิไดอ้ย่างถกูตอ้งตามกฎระเบียบของ 

                   โรงเรียน 

. มีการดําเนินงานตามแผนพัฒนางานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ ตามมาตรฐาน

การศกึษาขันพืนฐาน พ.ศ.  ของสาํนักงานรับรองมาตรฐาน และการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 .  พฒันาคณุภาพงานตามมาตรฐานการศกึษาขนัพืนฐาน พ.ศ.  ของสาํนักงานรบัรองมาตรฐาน 

และการประเมินคณุภาพการศึกษา โดยมกีระบวนการบริหารและการจดัการเป็นระบบตามวงจรเดมมิง (PDCA)

 3.2 รอ้ยละ  ของผูบ้ริการและผูมี้ส่วนเกียวขอ้งกับงาน มีความพึงพอใจในงานบริการฝ่ายโปรแกรม

ภาษาองักฤษ 
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 . มีการดําเนินงานตามแผนพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามมาตรฐาน

การศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิฯ สมศ. และตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑแ์ละวิธีการประกัน

คณุภาพการศึกษา พ.ศ.  

4.1 พฒันาคณุภาพงานตามมาตรฐาน กฏกระทรวงการประกันคณุภาพการศกึษา พ.ศ. 2561  

           4.1.1 กาํหนดมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาทีรฐัมนตรวี่าการกระทรวง 

ศึกษาธิการประกาศกาํหนด และประกาศค่าเป้าหมายความสาํเร็จของโรงเรียน 

           4.1.2 จดัทาํแผนพัฒนาการจดัการศกึษาของโรงเรียนทีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา  

           4.1.3 ดาํเนินการตามแผนพฒันาการจัดการศกึษาของโรงเรียนทีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี 

การศึกษา  

          . .  จัดทาํรายงานผลการดาํเนินงานของแผนงานในแต่ละเดือน (Monthly Report) ทีกาํหนดไวใ้น

แผนปฏิบตัิการประจาํปีการศึกษา สง่ใหห้วัหนา้งานนโยบายและแผน หวัหนา้สาํนกัผูอ้าํนวยการ และ

ผูอ้าํนวยการ 

         4.1.  จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานของแต่ละหน่วยงาน (สน. ) เพือพฒันาโรงเรียนใหมี้

คณุภาพตามมาตรฐานการศกึษา   

         4.1.  จดัใหมี้การประเมินผลและตรวจสอบคณุภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน  

         4.1.  ติดตามผลการดาํเนินการ เพือพฒันาโรงเรียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  

         . .  จดัทาํรายงานผลการประเมินตนเองของโรงเรียน และเผยแพร่ใหแ้ก่หน่วยงานตน้สงักดั หรือ

หน่วยงานทีกาํกับดแูล เป็นประจาํทกุปี  

         . .  วิเคราะหห์าแนวทางการปรบัปรุง แกไ้ข เพือนาํไปวางแผนพฒันาคณุภาพในปีการศึกษาต่อไปอยา่ง

ต่อเนือง 

    .  รอ้ยละ 80 ของผูร้บับรกิารและผูท้ีเกียวขอ้ง (คณะกรรมการบริหาร ครู ผูป้กครอง) มีความพงึพอใจในงาน

ประกันคณุภาพการศกึษา 

 

. มีการดาํเนินงานตามแผนพัฒนางานทรัพยากรมนุษยต์ามมาตรฐานแผนยุทธศาสตรมู์ลนิธิฯ 

และแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

      5.1  มาตรฐานแผนยทุธศาสตรม์ลูนิธิคณะเซนตค์าเบรียลแหง่ประเทศไทย 

            5. 1.1  สรา้งความเขม้แข็งของระบบการบริหารงานทรพัยากรมนษุยใ์หมี้ประสิทธิภาพ  

                 1. สรา้งความเขม้แข็งของระบบการบริหารงานทรพัยากรมนษุยใ์หมี้ประสทิธิภาพ  

    2. จดัอบรมเกียวกบัระบบงานทรพัยก์รมนษุยต์ามคู่มือมลูนิธิฯใหก้ับผูร้บัผิดชอบงานทรพัยากรมนษุย์

โรงเรียนในเครือของมลูนิธิฯ 
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                 3. มีการกาํกบัติดตาม และรายงานผลการดาํเนินงานตามคู่มือการบริหารทรพัยากรมนษุยข์องมลูนิธิฯ 

                 . สรา้งเครือขา่ยความร่วมมืองานทรพัยากรมนษุยโ์รงเรียน ในเครือมลูนิธิฯเพือแลกเปลยีนขอ้มลู

ดา้นต่างๆ รว่มกัน 

                 . ดาํเนินการหรือประสานงานกับงานพัฒนาบุคลากร ฝ่ายการศึกษา ในการวางแผน การอบรม 

พฒันาบคุลากร โรงเรียนในเครือมลูนิธิฯตามมาตรฐานวิชาชีพทงัในสว่น ของการพฒันาตามพืฯฐาน(Basic)และ

เฉพาะทาง (Technical, Specific Skill) ของแต่ละสายงานทีรับผิดชอบ ในโครงสรา้งบริหารงานของแต่ละ

โรงเรียน 

                . มีการบริหารทรพัยากรมนษุยที์เป็นระบบและมปีระสิทธิภาพในระดบัดีขนึไป 

         5. 1.2  สรา้งความโดดเด่นในการจดัการศกึษาในแนวมงฟอรต์  

                1. รอ้ยละ 85  ดาํเนินการพฒันาครูผูส้อนและบคุลากรทางการศึกษาใหมี้ความรูแ้ละเขา้ใจ เกียวกับ

การดูแลคุม้ครองและป้องกันภยัคกุคามในชีวิตรูปแบบใหม่  

                . ดาํเนินการจดัอบรมครูและบุคลากร ในมิติการยอมรบัสภาพเดียวกัน (Incarnational 

Methodology) ตามทศิทางการจดัการศกึษาในแนวมงฟอรต์ 

                3. พฒันาและเสริมสรา้งคณุภาพการจดัการศึกษาในยคุ Digital  

                . ดาํเนินการจดัอบรมครูผูส้อนวิชาภาษาไทยหรือผูท้ีรบัผิดชอบสอนหนังงสอืดรุณศกึษา

ระดบัประถม  ปีที 1-4  

            5. 1.3  พัฒนาและเสริมสรา้งคณุภาพการจดัการศกึษาในยคุ Digital  

                    . ดาํเนินการจัดอบรมครูผูส้อนวิชาภาษาไทยหรือผูท้รีบัผิดชอบสอนหนงังสือดรุณศึกษา 

                       ระดบัประถมปีที 1-4  

       5. 2  แผนพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน 

            5. 2.1 . มีการบริหารงานบุคคล การสรรหา การพฒันาและการบาํรุงรกัษา เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

สอดคลอ้งกับกลยทุธโ์รงเรียน  

            5. 2.2  รอ้ยละ 88 มีการเสริมสรา้งความผกูพนัระหว่างครูกับโรงเรียน 

 5. 2.3  ครู และบุคลากรทางการศกึษาลาออกลดลงตาํกว่ารอ้ยละ 1.5  

5. 2.4  บุคลากรรอ้ยละ  ไดร้บัการพฒันายกระดบัคุณภาพใหมี้ความเชียวชาญทางวิชาชีพ 

           . .  จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานของแผนงานในแต่ละเดือน (Monthly Report) ทีกาํหนดไวใ้น

แผนปฏิบตัิการประจาํปีการศึกษา สง่ใหห้วัหนา้งานนโยบายและแผน หวัหนา้สาํนกัผูอ้าํนวยการ และ

ผูอ้าํนวยการ 
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           . .  จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานของแต่ละหน่วยงาน (สน. ) เพือพฒันาโรงเรียนใหมี้

คณุภาพตามมาตรฐานการศกึษา   

     .  รอ้ยละ  ของผูร้บับรกิารและผูมี้สว่นเกียวขอ้งกับงาน มีความพงึพอใจในงานทรพัยากรมนษุย ์

 

.  มกีารดาํเนินงานตามแผนพัฒนางานเทคโนโลยีและสารสนเทศ ตามแผนยุทธศาสตรข์องมูลนิธฯิ 

และแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

     6.1 พฒันาคณุภาพงานตามแผนยุทธศาสตรข์องมลูนิธิฯ แผนพฒันาการจดัการศกึษาของโรงเรียน 

          6.1.1 ไดศ้ึกษาความตอ้งการเทคโนโลยีสารสนเทศทีเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน 

          6.1.2 มีการจดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพือบริหารจดัการและการจดัการเรียนรูที้เหมาะสมกับสภาพ

ของโรงเรยีน 

          6.1.3 ดาํเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาของโรงเรียนทกีาํหนดไวใ้นแผนปฏิบตัิการประจาํปี

การศึกษา  

          6.1.4 มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพือบริหารจดัการ และการจดัการเรียนรูที้เหมาะสมกับ

สภาพของโรงเรียน 

          6.1.5 มีการใหบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศเพือใชใ้นการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูที้ เหมาะสม

กบัสภาพของโรงเรียน 

          6.1.6 มีการติดตามผลการใชบ้ริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศกึษาเพือใชใ้นการบริหาร

จัดการและการจดัการเรียนรูท้ีเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน 

          . .  จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานของแผนงานในแต่ละเดือน (Monthly Report) ทีกาํหนดไวใ้น

แผนปฏิบตัิการประจาํปีการศึกษา สง่ใหห้วัหนา้งานนโยบายและแผน หวัหนา้สาํนกัผูอ้าํนวยการ และ

ผูอ้าํนวยการ 

          6.1.  จัดทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานของแต่ละหน่วยงาน (สน. ) เพือพฒันาโรงเรียนใหมี้

คณุภาพตามมาตรฐานการศกึษา   

    .  รอ้ยละ 80 ของผูร้บับรกิารและผูท้ีเกียวขอ้ง (ครู นกัเรียน ผูป้กครอง) มีความพงึพอใจในงานเทคโนโลยี

และสารสนเทศ 

 

.  มกีารดาํเนินงานตามแผนพัฒนางานงานอภิบาลตามแผนยุทธศาสตรข์องมูลนิธิฯ มาตรฐาน

การศึกษาของสพฐ. และของมูลนิธิฯ  

     7.1 พฒันาคณุภาพงานตามแผนยุทธศาสตรข์องมลูนิธิคณะเซนตค์าเบรียลแหง่ประเทศไทย  
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           7.1.1 ผูเ้รียนรอ้ยละ 8  ไดร้บัการดแูล คุม้ครอง และปอ้งกนัภยัคกุคามในชีวิตรูปแบบใหม่ (มิติที 2)  

           . .  ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศกึษารอ้ยละ  มีความรู ้ความเขา้ใจ เกียวกบัการดแูล คุม้ครอง 

และปอ้งกันภยัคกุคามในชีวิตรูปแบบใหม่ (มิติที 3) 

           . .  ผูเ้รียนกลุ่มเสียงรอ้ยละ 8  ไดร้บัการดแูลช่วยเหลือ (มิติที 3, 5) 

           . .  ผูเ้รียนรอ้ยละ 8  มีอตัลกัษณต์ามอตัลกัษณ ์การศึกษาของโรงเรียนในเครือมลูนิธิคณะเซนต ์

คาเบรียลแหง่ประเทศไทยในระดบัดีมากขนึไป (มิติที 1, 4, 8) 

     .  พฒันาคณุภาพงานตามมาตรฐานคณุภาพการศกึษามลูนิธิคณะเซนตค์าเบรียลแห่งประเทศไทย  

          . .  ผูเ้รียนรอ้ยละ 0 ยึดมนัในสจัธรรม (มิติที 1)  

          . .  ผูเ้รียนรอ้ยละ 0 มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม (มิติที 2,3,7)  

          . .  ผูเ้รียนรอ้ยละ 0 มีวิจารณญาณในการแลกเปลียนวัฒนธรรมอย่างฉันทม์ิตร (มิติที 3,8)  

          . .  ผูเ้รียนรอ้ยละ 0 พฒันาค่านยิมตามแนววิถีจิตของนกับุญหลยุส ์มารีย ์กรีญอง เดอ มงฟอรต์  

และการมีสว่นรว่มในการกระทาํเพอื การเปลียนแปลงในสงัคม (มิติที 3,6,7,8)  

          . .  บุคลากรรอ้ยละ 0 ปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่างธรรมาชนทีดีปฏิบตัิตนตามหลกัธรรมของศาสนาทีตน 

นบัถือ (มติิที 1,2,8)  

          . .  โรงเรียนส่งเสริมการจดัการศึกษาตามทิศทางการศึกษาในแนวนักบุญมงฟอรต์ (มิติที 3,6,7)  

          . .  จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานของแผนงานในแต่ละเดือน (Monthly Report) ทีกาํหนดไวใ้น

แผนปฏิบตัิการประจาํปีการศึกษา สง่ใหห้วัหนา้งานนโยบายและแผน หวัหนา้สาํนกัผูอ้าํนวยการ และ

ผูอ้าํนวยการ 

          . .  จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานของแต่ละหน่วยงาน (สน. ) เพือพฒันาโรงเรียนใหมี้

คณุภาพตามมาตรฐานการศกึษา   

    .  รอ้ยละ 8  ของรบัผูบ้รกิารและผูท้ีเกียวขอ้ง (ครู นักเรียน ผูป้กครอง) มีความพงึพอใจในงานอภบิาล 
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ส่วนท ี4  คุณสมบัติของผู้ปฏบิัติหน้าทใีนหน่วยงาน (Job Spec แยกรหสั CKCp) แนวทางการประเมิน

บุคลากรในหน่วยงาน และการประเมินหน้าทีของฉัน อัตรากําลัง และตารางอบรม/พัฒนาของงาน

บริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ 

รหัสวิชา/ 

เนือหาหลัก 

 

ชอืวชิาเนือหาหลัก 

รูปแบบและรายละเอยีด 

การอบรมพัฒนา 

หมายเหตุ

ค่าลงทะเบยีน

หน่วยงานจัด 

อบรมการรับรอง 

(ประกาศนยีบัตร/

ภาพถ่าย) 

Onsite Online  วันเวลา สถานท ี

C(B) 01 จรรยาบรรณวิชาชีพครู 5 ดา้น      

C(B) 02 

 

ความจงรกัภกัดีต่อองคก์ร 

โรงเรียน และมลูนิธิฯ  
     

C(B) 03 

 

รกัและอทุิศตนเพอืพฒันา 

เยาวชนตามจติตารมณน์กับุญ

หลยุส ์ 

     

K(B)01 

 

มีความรูเ้กียวกับประวัติ

โรงเรียน และจิตตารมณข์อง

นกับุญหลยุส ์

     

Cp(B)01 

 

สามารถถ่ายทอด และเผยแพร่

ขอ้มลูประวติัโรงเรียน และจิต

ตารมณน์กับุญหลยุสแ์ละ

ปฏิบตัิตน ตามจิตตารมณ ์ของ

นกับุญหลยุส ์ 

     

K(B)02 

 

มีความรูเ้กียวกับขอ้มลู

สารสนเทศของโรงเรียน 
     

Cp(B)02 

 

สามารถถ่ายทอดขอ้มลู

สารสนเทศ และใชข้อ้มลู

สารสนเทศของโรงเรียนเพือสรา้ง

ประโยชนใ์หก้บังานทีปฏิบตัิ 

     

K(B)03 

 
มีความรูด้า้นเทคโนโลยี       
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รหัสวิชา/ 

เนือหาหลัก 

 

ชอืวชิาเนือหาหลัก 

รูปแบบและรายละเอยีด 

การอบรมพัฒนา 

หมายเหตุ 

ค่าลงทะเบยีน

หน่วยงานจัด 

อบรมการรับรอง 

(ประกาศนยีบัตร/

ภาพถ่าย) 
Onsite Online วันเวลา สถานท ี

Cp(B)03 

 

สามารถใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏิบตัิงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
     

K(B)04 

 

มีความรูด้า้นภาษาเพือการ

สือสาร  
     

Cp(B)04 

 

สามารถสือสารดว้ยภาษาที

ถกูตอ้ง เหมาะสมและเกิด

ความเขา้ใจต่อผูร้บัสาร  

     

K(B)05 

 

มีความรูด้า้นการวางแผน

ขนัตอนการทาํงาน (PDCA) 
     

Cp(B)05 

 

สามารถการวางแผนการ

ทาํงานตามขนัตอน PDCA  
     

K(B)06 

 

มีความรูด้า้นการออกแบบระบบ

การทาํงาน 
     

Cp(B)06 

 

สามารถการออกแบบระบบเพอื

ยกระดับประสิทธิภาพการ

ทาํงาน 

     

K(B)07 

 

มีความรูค้วามเขา้ใจเรือง พ.ร.บ 

การศึกษา และมาตรฐาน

การศึกษา 

     

Cp(B)07 

 

สามารถปฏบิัติงานในหนา้ทีได้

สอดคลอ้งตาม พ.ร.บ.

การศึกษา และมาตรฐาน

การศึกษา 

     

K(B)08 
มีความรูพื้นฐานดา้นการวิจยั 
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รหัสวิชา/ 

เนือหาหลัก 

 

ชอืวชิาเนือหาหลัก 

รูปแบบและรายละเอยีด 

การอบรมพัฒนา 

 

หมายเหตุ 

ค่าลงทะเบียน

หน่วยงานจัด 

อบรมการรับรอง 

(ประกาศนียบตัร/

ภาพถ่าย) 
Onsite Online วันเวลา สถานท ี

Cp(B)08 

 

 

สามารถใชค้วามรู ้และ

กระบวนการการวิจยัเพอื

พฒันา  

คณุภาพงาน  

     

K(T)218 

มีความรูใ้นการวางแผนและ

บริหารแผนงานเพือพฒันา

คณุภาพงานหลกัสตูรการเรียน

การสอนและวดัผล EP 

     

Cp(T)218 

 

สามารถบรหิารแผนงานในการ

พฒันาคณุภาพงานหลกัสตูรการ

เรียนการสอนและวดัผล EP  

     

K(T)219 

 

มีความรูเ้กียวกับการควบคมุ

คณุภาพงานหลกัสตูรการเรียน

การสอนและวดัผล EP 

     

Cp(T)219 

 

สามารถควบคมุควบคมุ

คณุภาพงานหลกัสตูรการเรียน

การสอนและวดัผล EP 
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แนวทางการประเมินบุคลากรในหน่วยงานและการประเมินหน้าทขีองฉัน 

 

รหสัวิชา/ 

เนือหาหลัก 

 

 

ชือวิชา/เนือหาหลัก 

รูปแบบการประเมนิ  

รหสัวิชา/ 

เนือหาหลัก 
จากผลงาน/ 

สารสนเทศโรงเรียน 

 

จากการทดสอบ 

รหสัวิชา/เนือหาวิชาพนืฐาน ( ทุกหน่วยงาน) 
C(B) 01 

 

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 5 ดา้น  

ดจูาก 

-ขาด ลา 

- การเป็นวิทยากร 

- การออกไปแสดง

ผลงาน 

  

C(B) 02 

 

ความจงรกัภกัดีต่อ องคก์ร 

โรงเรียน และมลูนิธิฯ  

ดจูาก KPI 4 ระดบั   

C(B) 03 

 

รกัและอทิุศตนเพือพฒันา

เยาวชนตามจติตารมณ์

นกับุญหลยุส ์

   

K(B)01 

 

 

มีความรูเ้กียวกับประวตัิ  

โรงเรียนและจิตตารมณข์อง

นกับุญหลยุส ์ 

   

Cp(B)01 

 

สามารถถ่ายทอดและ

เผยแพรข่อ้มลูประวตัิโรงเรียน 

และ 

จิตตารมณน์กับญุหลยุส ์และ

ปฏิบติัตนตามจติตารมณ ์

ของนักบญุหลยุส ์
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รหสัวิชา/ 

เนือหาหลัก 

 

ชือวิชา/เนือหาหลัก 
รูปแบบการประเมนิ  

รหสัวิชา/ 

เนือหาหลัก 
จากผลงาน/ 

สารสนเทศโรงเรียน 

 

จากการทดสอบ 

K(B)02 

 

มีความรูเ้กียวกับขอ้มลู  

สารสนเทศของโรงเรียน 

  

 

Cp(B)02 

  

 

สามารถถ่ายทอดขอ้มลู

สารสนเทศ และใชข้อ้มลู  

สารสนเทศของโรงเรียนเพือ

สรา้งประโยชนใ์หก้ับงานที

ปฏิบติั 

  

 

K(B)03 มีความรูด้า้นเทคโนโลยี   

 

Cp(B)03 

 

สามารถใชเ้ทคโนโลยีในการ 

ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ

  

 

K(B)04 

 

มีความรูด้า้นภาษาเพือการ  

สือสาร 

  

 

Cp(B)04 

 

สามารถสือสารดว้ยภาษาท ี 

ถกูตอ้งเหมาะสมและเกิด  

ความเขา้ใจต่อผูร้บัสาร  

  

 

K(B)05 

 

มีความรูด้า้นการวางแผน  

ขนัตอนการทาํงาน (PDCA)  
   

Cp(B)05 

 

สามารถการวางแผนการ  

ทาํงานตาม ขนัตอน PDCA  
   

K(B)06 

 

มีความรูด้า้นการออกแบบ  

ระบบการทาํงาน  
   

Cp(B)06 

 

สามารถการออกแบบระบบ  

เพือยกระดบัประสิทธิภาพ  

การทาํงาน 
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รหสัวิชา/ 

เนือหาหลัก 

 

ชือวิชา /เนือหาหลัก  

รูปแบบการประเมนิ  

รายละเอยีด วันเวลา 

และแหล่งข้องมูล 
จากผลงาน/ 

สารสนเทศโรงเรียน 

 

จากการทดสอบ 

K(B)07 

 

มีความรูค้วามเขา้ใจเรือง  

พ.ร.บ การศกึษา และ  

มาตรฐานการศกึษา  

  

 

Cp(B)07 

 

สามารถปฏบิติังานในหนา้ที  

ไดส้อดคลอ้งตาม พ.ร.บ.  

การศึกษา และมาตรฐาน  

การศึกษา  

  

 

K(B)08 มีความรูพื้นฐานดา้นการ

วิจยั 

  

 

Cp(B)08 

 

สามารถใชค้วามรู ้และ  

กระบวนการการวิจยัเพอื  

พฒันาคณุภาพงาน 

  

 

ความรู/้ทกัษะเฉพาะทางบคุลากรทางการศึกษางานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาองักฤษ 

K(T)218 มีความรูใ้นการวางแผนและ

บริหารแผนงานเพือพฒันา

งานหลกัสตูรการเรียนการ

สอนและวดัผล EP 

  

 

Cp(T)218 

 

สามารถบรหิารแผนงานใน

การพฒันาคณุภาพงานงาน

หลกัสตูรการเรียนการสอน

และวดัผล EP  

  

 

K(T)219 

 

มีความรูเ้กียวกับการ

ควบคมุคณุภาพงานงาน

หลกัสตูรการเรียนการสอน

และวดัผล EP 
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Cp(T)219 

 

สามารถควบคมุควบคมุ

คณุภาพงานงานหลกัสตูร

การเรียนการสอนและวดัผล 

EP 

  

 

ความรู/้ทกัษะเฉพาะทางบคุลากรทางการศึกษางานหลกัสตูรการเรียนการสอนและวดัผล EP 

K(T)220 

 

 

ความรูด้า้นการออกแบบ

หลกัสตูร แผนการจดัการ

เรียนรู ้

  

 

Cp(T)220 

 

สามารถออกแบบหลกัสตูร

แผนการจัดการเรียนรูเ้พือ

ยกระดบัคณุภาพผูเ้รียนตาม

เปา้หมายหลกัสตูร

สถานศึกษา 

  

 

K(T)221 

 

ความรูด้า้นการวดัและ

ประเมินผล 

สามารถออกแบบเครืองมือวัด 

ประเมินผลเพือประเมินผล

การ พฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่ง

หลากหลาย 

  

 

Cp(T)221 

 

สามารถบรหิารจดัการ เพือ

ยกระดบัและพฒันาหลกัสตูร

สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตาม

หลกัสตูรแกนกลางการศกึษา

ฯ นโยบาย จดุเนน้ของ

โรงเรียน 

  

 

ความรู/้ทกัษะเฉพาะทางบคุลากรทางการศกึษางานบคุลากรต่างชาติ 

K(T)232 

 

วางแผนบริหาร(แบบPDCA) 

และดาํเนินการพฒันางาน

บคุลากรต่างชาติ ฝ่าย
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โปรแกรมภาษาองักฤษ และ

ใหบ้รรลตุามนโยบาย

แผนพฒันาโรงเรียน แผน

ยทุธศาสตรข์องมลูนิธิฯ 

Cp(T)232 

 

ดาํเนินตามแผนบริหาร(แบบ

PDCA) และดาํเนินการ

พฒันางานบคุลากรต่างชาติ 

ฝ่ายโปรแกรมภาษาองักฤษ 

และใหบ้รรลตุามนโยบาย

แผนพฒันาโรงเรียน แผน

ยทุธศาสตรข์องมลูนิธิฯ 

  

 

ความรู/้ทกัษะเฉพาะทางบคุลากรทางการศึกษางานระดบัชนั 

K(T)247 มีแผนบริหารคณุภาพงาน

ระดบัชนั ฝ่ายโปรแกรม

ภาษาองักฤษ ทีสอดคลอ้ง

กบันโยบายแผนยทุธศาสตร์

ของมลูนิธิฯ แผนพฒันา

โรงเรียนและดาํเนินการให้

บรรลเุปา้หมายคณุภาพตาม

แผนทีวางไว ้

  

 

Cp(T)247 การดาํเนินงานตามพฒันา

คณุภาพ งานระดบัชนั ฝ่าย

โปรแกรมภาษาองักฤษ ตาม

มาตรฐานการศกึษาขนั

พืนฐาน พ.ศ. 2561 ของ

สาํนกังานรบัรองมาตรฐาน 

และประเมินคณุภาพ

การศึกษา 
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อัตรากาํลังบุคลากรในหน่วยงานบริหารฝ่ายโปรแกรมภาษาอังกฤษ 

รหสัประจาํตัว                     ชอื - สกุล 

0495 มิสนดัติกาญจน ์        ทองบุญฤทธิ 

0157 ม. อดศิักด ิ                ศรีวรกลุ 

0110 ม. เฉลิมพล               เวทยานนท ์

0569 มิสนภาพร                 ทิวารกัษ์ 

0538 มิสสภุานนัท ์         ปาเทพ 

 

 

ส่วนท ี   เครืองมือด้านกายภาพสนับสนุนการปฏิบัติหน้าท ี(Hardware / Software / Facilities) 

 

ส่วนท ี    ภาคผนวก  

 

ภาคผนวก ก    ขอ้มลูบรหิารของฝ่าย ไดแ้ก่ ทิศทาง เป้าหมาย นโยบาย แผนงานของฝ่าย  

ภาคผนวก ข    แผนพฒันาโรงเรียน  

ภาคผนวก ค    แผนยทุธศาสตรข์องมลูนิธิฯ  

ภาคผนวก ง    การศกึษามงฟอรต์ (Montfortian Education Charter)  

  ภาคผนวก จ    เอกสารอา้งองิดา้นการศกึษา (ทกุรูปแบบ) 


